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 مستخلص  

ُُةُةُوالبشري ُالعوائقُالبنيوي ُأبرزُُعنُُُُالكشفُ محاولةُُفيُُتهاُُأهمي ُُُ،ُوت ختصرُ كاءُالاصطناعيُ الذ ُُُواقعُتعل مي ةُالإصغاءُفيُعصرراسةُُالد ُُُُتعالجُ 

 ؤمّنه التقّنياّت التكّنولوجيّة. ت ماُفيُضوءُُهالتطويرالإمكاناتُالمتاحةُوتسليطُالض وءُعلىُأبرزُ،ُفيُتطبيقُتعل مي ةُالإصغاء

ُُحليلي،ُُالت ُُُراسةُالمنهجُالوصفيُ الد ُُُاعتمدت عتُوح صرتُأدواتهاُفيُاستمارةُإلكتروني ةُبنتهاُالباحثةُفحك متها،ُثم  ز  عشوائي ةُُُعلىُعينةهاُُو 

.2025ُُُُشهرُآذارُمنُالعامخلالُُُُةُفيُلبنانةُوالخاصُ سمي ُمنُالمدارسُالرُ ُُانويُ والث ُُُعليمُالأساسيُ مراحلُالت ُكاف ةُُمعل مُومعل مةُفيُُشملتُمئةُُ

ُُُ،،ُوتوظيفهمُلهاُفيُتعل مي تهكاءُالاصطناعيالذ ُُوعيُالمعل مينُللإصغاء،ُوتدريبهمُعلىُأدواتُةُحولُمدىي ُجمعُبياناتُكمُ ُستمارةالُاُهدفت

.ُُُالصعوباتُالتيُتواجههمو قمي   خلالُتعليمهاُفيُالعصرُالر 

إُحصائيًّاُبينُُعنُُتائجُُالن ُُُكشفت اُلإمينُُالمعل ُُُوعيعلاقةُدال ة لُمفهوم لُمتحسينُوإيمانهمُفيُُ،  صغاءالد قيق لُكن هاُُخرجاتُُه اُلأخرى، اُلل غة كفايات

ة،ُُللت ُُُمرتفعالُُهمستعدادأظهرت،ُرغمُا ُدونُوجودُتأثيرُلانتمائهمُإلىُمدرسةُرسمي ةُأوُخاص  همُلبعضُتوظيفُُفيضعفاًُواضحًاُُطويرُالمهني 

فٍُمنُمالُُتتباينُضمنُمنهجُالعربي ة.ُوقدُُلإصغاءُُاُُنقصٍُفيُأنشطةعنُُكشفتُُُُكماُُ.هفيُتعليمُُُكاءُالاصطناعيُ أدواتُالذ ُ واقفُبينُمتخو 

زُله. ُ،ُومعز  ُفيُالت فاعلُالإنساني  ُُفيُتعل مي ةُالإصغاءُلتأثيرهُالس لبي   ُُاعتمادُالذ كاءُالاصطناعي 

ي ةُكفايةُالإراسةُإلىُأنُخلصتُالد ُ ُفيُتعل مي تها.ُوقدُاقترحتُالت ُتجاوزُالتوجبُُصغاءأهم  ُُمالدريبُقلقُمنُاعتمادُالذ كاءُالاصطناعي  نهجي 

لُمخرجاته اُلمناهجُتعزيزًا اُُُاومراجعة اُلرقميةُُوتفعيلًاُلاعتماد اُلأكاديمي ُالمق ُبوعيٍُضمنُبيئةُتعليمي ةُتمتلكُُلأدوات اُلن تائج.ةُُومات فتحتُُُوفق

ُمرحلةُتعليمي ةُبشكلٍُمنفردٍُلتحديدٍُأعمقُُراسةُآفاقاًُجديدةالد ُ ،ُمعُإمكاني ةُتطبيقهاُعلىُكل  قمي  لدراسةُواقعُالكفاياتُالأخرىُفيُالعصرُالر 

ُالث غراتُالمستكشفة.  للن تائجُوصولًاُإلىُسد  

 مفتاحية كلمات 

،ُتحد ياتُ،ُإمكاناتك  فايةُالإصغاءُ،ُالذ كاءُالاصطناعي 
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Abstract  

The study explores the truth of listening learning inside the age of synthetic intelligence, highlighting its significance 

in uncovering the most outstanding structural and human boundaries going through its utility, and in shedding mild on 

the maximum sizable opportunities for its development in light of technological improvements. 

The observe followed the descriptive-analytical methodology. Its device becomeُُan electronic questionnaire designed 

and validated by the researcher, and allotted to a random pattern of 100 instructors in primary and secondary education 

from both public and Private educational institutionsُُ in Lebanon, during March 2025. The questionnaire aimed to 

gather quantitative statistics regarding instructors’ cognizance of listening, their schooling on AI equipment, their use 

of those gear in listening gaining knowledge of, and the demanding situations they face in coaching listening inside 

the virtual age. 

The outcomes discovered a statistically sizeable relationship between teachers’ correct expertise of the idea of listening 

and their perceptionُُin Improving the outcomes of language competencies. Despite their strong motivation for expert 

development—irrespective of their institutional association—they showed a clear weakness in using positive AI tools 

in teaching listening. The researcher also found out a lack of listening-focused activities in the Arabic curriculum. 

Teachers’ attitudes varied between worry of AI’s poor impact on human interaction and belief in its enhancement of 

it. 

The studyُُ found that the importance of listening competency demands moving beyond fears of AI integration.ُُ It 

proposed systematic education and curriculum revision to beautify listening consequences and to integrate virtual gear 

consciously inside academically prepared gaining knowledge of environments.  

Keywords 

 ListeningُSkills, Artificial Intelligence, Challenges, Potential 

Résumé  

Cette étude examine la réalité de l'enseignement de l'écoute à l'ère de l'IA, cherchant à identifier les obstacles 

structurels et humains majeurs et à souligner les opportunités pour son développement via les technologies. Une 

approche descriptive et analytique a été adoptée, avec un questionnaire en ligne distribué en mars 2025 à 100 

enseignants du primaire et secondaire au Liban. L'objectif était de recueillir des données sur leur sensibilisation à 

l'écoute, leur formation et usage des outils d'IA, ainsi que leurs difficultés. 

Les résultats ont révélé un lien significatif entre la compréhension de l'écoute par les enseignants et leur conviction de 

son impact sur d'autres compétences linguistiques. Malgré leur ouverture au développement professionnel, une 

faiblesse dans l'utilisation de certains outils d'IA et un manque d'activités d'écoute dans le curriculum arabe ont été 

constatés. Les opinions sur l'IA variaient entre crainte pour l'interaction humaine et soutien. 

L'étude conclut à l'importance de surmonter les inquiétudes concernant l'IA dans l'apprentissage de l'écoute. Elle 

propose une formation systématique et une révision du programme pour améliorer les résultats et encourager l'adoption 

consciente des outils numériques dans un environnement éducatif adapté. Cette recherche ouvre des perspectives pour 

étudier d'autres compétences à l'ère numérique, applicable à chaque niveau éducatif pour des conclusions plus 

approfondies et la correction des lacunes. 

Mots-clés 

La compétence de l'écoute, l'intelligence artificielle, les défis, le potentiel 
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 المقدّمة  .1
ُ

أُنُ  فُيأداةُُُُغةالل ُُُبما ي ة اُلأهم  إُلىُرسمُُالمبدع،ُُالفردُُُبناءُُبالغة اُلماضي،ُمتطل عة إُلى اُلمستقبلُُمرتكزة ُوتوجيههُُُملامح

ُن ماء(.ُولاُيتأت ىُهذاُال2022)محمودُوآخرون.،ُُُُالل غوي ةُُالإبداعيةُُتت ضحُضرورةُتنميةُقدراتُالمتعل مينُُ؛وتغييره

ُ تانُوالرورتانُضُ الالش مولي ة،ُوتكاملُُبالُإلا  ُُتمكينُالمتعل مينُُدفانُإلىتههماُأن ُذلكُحيوي تانُفيُتعليمُالعربي ة؛ُالملح 

،ُفضلًاُعنُالإصغاءُوالقراءةُمنُُ ُوالكتابي  اكتسابُجميعُمهاراتُالل غةُوكفاياتهاُمنُفهمُالمقروء،ُوالت عبيرُالش فهي 

عةُبمهارةُوفعاليةُُلاوالإلقاءُُ ُ،فحسب،ُبلُخارجهاُُُالمدرسةُُ،ُلاُداخل(2022)أبوُعادل،ستخدامهاُفيُسياقاتٍُمتنو 

ُالد راسيُ ُُالمنهاجُُلأهدافُُتحقيقاًُُالجديدةُُوالمهاراتُُُوالمعارفُُالقدراتُُُت كسبُالمتعل مينُُُُوذلكُبتأمينُبيئةُمناسبة

ُ)حن اُوآخرون.،ُُالت ربويُ ُأدائهمُمستوىلُاورفعًُ ُ.(2022والأكاديمي 

ُُ الحياة أساسُ الل غةُ كانتُ المواقفُُ،الاجتماعي ةلطالماُ والخبراتُُُونقلًاُُُ،تعبيرًاُعنُ )محمودُُُللأفكارُوالات جاهاتُ

ُتعزيزُنُالأداء،ُكماُُيُستحرفعُمستوىُالفهمُوللعربي ةُُاعل مُُتاستراتيجي اتُُبينُُلتكاملُُاُُلذاُوجبُ ُُ(؛2022وآخرون.،ُُ

ُوتسهيلُالت عل مُالذ اتيُ فيُُالت واصلُوالت فاعلُمعُالث قافات،ُغايةُُ عل مُباعتمادُُحفيزًاُلدافعي ةُالتت،ُوتطويرُالت فكيرُالن قدي 

عةُأبرزهاُتلكُال تيُتقد مهاُالت كنولوجياُوتطبيقاتهاُالذ كي ة ُ   ُ.(2022)ابوُعادل،ُُتطبيقاتٍُمتنو 

أُن ه،ُفيُُ ضرورةً  إعادة النظر في طرائق تعليم العربيّة  ت  ظلّ التحوّلات التربويّة والتكنولوجيّة المتسارعة، أضحإلا 

اللغّة    ولن يتمّ ذلك إلّا بتنمية كلٍّّ من  متطلبّات العصر الرقمي.  لمواكبةِ   ، لِما  (Wang  ،2021)مجتمعةً كفايات 

اُلذاتي،ُُُه ُتهرأظ اُلتعل م ز ُمخص ص،ُوتعز  تُعليمي  تُصميمُمحتوى تُتيح اُلاصطناعي اُلذكاء أُدوات أُن اُلتربوي ة الأدبي ات

 .(2022أبوُعادل،ُ)وتساعدُالمعل مينُعلىُقياسُالأداءُوتقديمُتغذيةُراجعةُفوري ةُ

اُتتطل بهُُ ي ةُكفايُُُكفاياتُاللغةوانطلاقًاُمم  ُأهم  منُهذهُالكفايات،ُُُُكجزءٍُرئيسٍُةُالإصغاءُُمنُتكاملٍُماُبينها،ُتظهر 

ُ.ُ(2022والتحليلُالقرائيُ)أبوُعادل،ُُُُالإلقاءكماُُُُالشفهيُوالكتابيُُينوثيقُببناءُالفهم،ُوتطويرُالتعبيرالُُلارتباطهاُُ

ُُفا ُسلبي، ٍ تلق  ليسُمجردُمهارةُ والاستنتاجُُُأن مالإصغاءُ والتفسير،ُ والتحليل،ُ الانتباه،ُ قائمُعلىُ نشطُ ُ عقلي  ُفعلُ

(Wang،2021.) النقدي،ُوُُتعزيزهفيُُُُالإصغاءتكمنُأهميةُُو التفاعلُُُهمافهإالتفكيرُ اللغوية،ُوتحقيقُ السياقاتُ

ُالبن اء ُامتلاكُكفايةُالإصغاءُُاللغوي  غايةًُتعليميةًُجوهريةًُفيُجميعُالمراحلُالدراسية،ُخاصةُ؛ُالأمرُالذ يُيؤكدُأن 

كًاُديناميكيًّاُ(2022،ُوآخرون.ُالعصرُالرقميُ)محمودُيفرض هاُفيُظلُتحد ياتُُ ُم حر  لتطويرُعملي اتُُ،الذ يُأصبح 

بيئاتُرقمي ةُتفاعلي ة،ُوتطبيقاتُصوتي ةُونصي ةُتدعمُالاستيعاب،ُوتراعيُالفروقُالفردي ةُُُُبتوفيرهُُالتعليمُوالتعل م،ُُ

 ُ(.Mahmoud & Abdelsalamُ،2021)بينُالمتعل مين
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ُرهُمنُوف ُلماُيُُُمهاراتُالإصغاء،تطويرًاُفائقُالفعالي ةُليقد مُالذكاءُالاصطناعيُفيُالعصرُالرقميُُُُمنُجهةٍُأخرى،

وتكي في ُ تفاعليةُ تعليميةُ بصريةُبيئاتُ مؤث راتُ باستخدامُ المتزامن،ُ وغيرُ المتزامنُ التعل مُ تقنياتُ توظيفُ تتيحُ ةُ

اُتقد مه(.2022ُُدافعيةُالتعلمُوتحسينُالأداءُ)أبوُعادل،ُُُُماُيؤد يُإلىُتحفيزوسمعيةُجذابة،ُُ منُهُُأدواتُُفضلًاُعم 

اُلنطق، تُصحيح أُصيلةُومخصصة، تُعليمية مُوارد فُورية،ُُوُُتوفير إُعانةتغذيةُراجعة تُحسينُُُمتعل مينالُُوبالت الي على

ُُ.(Mahmoud & Abdelsalam،ُ2021باستمرارُ)مهاراتهمُُ

 

 مشكلة الدّراسة  1.1

ُواقعُالن ظامُ ُمنهاُالط اقاتُالبشري ةُوقياداتهاُالمستقبلي ة،ُلكن  ُالمدارسُنواةُتنبثق  ُالن ظرةُالت ربوي ةُالحديثةُأن  تعتب ر 

ُتحسينًاُلمخرجاتهاُ ُغيابُالتوحيدُلآلي ةُتطويرُالأداءُالمدرسي  ُيتعارضُمعُهذهُالن ظرةُفيُظل  ُالل بناني  ُالت عليمي 

ُالذ يُنعايش ه ،ُُفنحنُ ُُ.(2022حن اُوآخرون.ُ،) رُالت كنولوجي  ُُ،ُرغمُالت طو  ُُالصفيةُُُالت قليدي ةُُالممارساتُمازلناُنلحظ 

ةالل غوي ة،ُُتُخلالُتعل مي ةُبعضُالكفايا يستدعيُتبنيُُُليُاوبالت ُ،ُمخرجاتهاسلبًاُعلىُُُُماُيؤث رُ ُُتعل مي ةُالإصغاء،ُخاص 

ُتقني اتُالذ كاءُ (ُ.Wangُُ،2021)ُُكفايةُمرك بةُُُاُالإصغاءُبوصفهُُتراعيُطبيعةُُريسي ةاستراتيجياتُتدُ صحيحُان 

ُمفيدةُفيُالعملي ةُالت عليمي ةُالت عل مي ة،ُُ ُُالاصطناعي  ُغيرُأن  نقصُالمواردُالت قني ة،ُمعُالغيابُالكبيرُللت دريبُالمنهجي 

ُُللمعل مين عادل، 2022ُُ)أبوُ .)ُُ علىُوفيُظل   قدراتهمُ وتفاوتُ المتعل مين،ُ لدىُ المعرفةُ وراءُ ماُ مهاراتُ ضعفُ

ُيرت بُعلىُالمعل مُماُُُُلوسائلُالبصريةُوالسمعيةُمعًاُفيُالموقفُالتعليميلمجُُد ُالُُتزدادُصعوبةُُالتركيزُوالانتباه،

 .(Wangُُ،2021)بماُيتلاءمُمعُحاجاتُطلابهُي ةالتعليمُُهتكييفُاستراتيجياتُعمل هُلُمضاعفةُ

ُ،ُو(2022وآخرون.،ُُُُتضمينُمهاراتُالإصغاء)حن افيُُُُالمناهجُالمدرسيةماُسبقُقل ةُاهتمامُُي ضافُإلىُُ فيُظل  

الحاجةُُُ،ُتظهرالنقصُفيُالدراساتُالتيُتقارنُبينُفعاليةُالموادُالتكنولوجيةُوالتقليديةُفيُتطويرُهذهُالمهاراتُ

اُللغاتُُ اُلتكنولوجياُعلىُتعلم اُلفضلًاُعنُُلدراسةُتأثير اُستخدامُُمتعل مينتصورات هاُعلىُاتوتأثيرُُهاوالمعلمينُحول

ُُ وبيئة )التعلالدافعيةُ أن ُُُ(.Tavil& Demir, 2021ُُمُ الض روريُ وبماُ ُُالذ اتيُ ُُالت عل مُُُبدافعُُالمتعل مينُُتزويدُُُهُمنُ

ُ،(2022)حن اُوآخرون.،ُُُُالآخرينُُإلىُُوالاستماعُُالفريقُُفيُُكعضوُُالعملكماُمهاراتُُُُالاجتماعي ة،ُُوالمهاراتُ

التحد ياتُالبنيويةُوالبشريةُُأبرزُُتحديدُُحاولُالد راسةُالحالي ةُُتُُالإصغاء،المشارُإليهُآنفًاُلتعل مي ةُُواقعُُالوانطلاقًاُمنُُ

ُفيُتعل مي ةُالإصغاءالتيُتعيقُُ زُُفاعليتفتحُنافذةُعلىُبعضُإمكاناتٍُو،ُدمجُالذ كاءُالاصطناعي  فيُضوءُُتهاتعز 

ُ،ُوذلكُمنُخلالُالإجابةُعنُالس ؤالينُالآتيينُ:المستجداتُالتقنية
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فيُتعليمُكفايةُالإصغاءُمنُالص فُُُُكاءُالاصطناعيُ تيُتعيقُدمجُالذ ُةُال ُةُوالبشري ُياتُالبنيوي ُحد ُماُأبرزُالت ُ .أ

ُالث الثُ لُحت ىُالث انوي  ُالأو   ؟الأساسي 

ُ؟ُكفايةُالإصغاءُُمخرجاتُلُُرًالدمجُالذكاءُالاصطناعيُتطويُالميداني ةماُالإمكاناتُُ .بُ

 أهداف الدّراسة   1.2

 .الإصغاءُتعل مي ةُُُالت حد ياتُال تيُتواجههاُبرزتسليطُالض وءُعلىُأ .أ

 .لذ كاءُالاصطناعيُ لُمواكبةبُالكشفُعنُبعضُإمكاناتُتطويرُكفايةُالإصغاءُمحاولةُ  .بُ

 أهمّيةّ الدّراسة   1.3

ُُ .أ الت ربوي  القرارُفيُالمجالُ ُيخدمُصن اعُ بشري ةُالبنوي ةُوالُُحد ياتُ ت ُالُُبعضُُُلاكتشافإضافةُجديدٍُمعرفي 

 ُ.الإصغاءل مي ةُتعلُةعيقالمُ 

ُفيُتعليمُالإصغاءلتحديدُامكاناتٍُعملي ةُلُُذاتُمنطلقٍُواقعيُ حلولٍُُُُاقتراحُ ُ .بُ ُُنًاُتحسيُُُدمجُالذ كاءُالاصطناعي 

 جاته.رمخجودةُل

ُالمناهجُتحسفتحُُ .ج مخرجاتُُلُُانًُيُالمجالُلدراساتُمستقبلي ةُتدعم ُالس ياساتُالت ربوي ةُوتساعدهاُفيُتحديث 

 كفايةُالإصغاءُ.

 فرضياّت الدّراسة  1.4

 ُ.الإصغاءُُكفايةُُتعل يمي ةُُفيُُالاصطناعيُ ُُالذ كاءُُدمجُُأمامُُرئيسًاُُعائقاًُُوالبشري ةُُالبنيوي ةُُالمواردُُُبعضُُُتمث ل .أ

 ُ.الإصغاءُكفايةُتطويرُفيُتوظيفهُمنُيحد ُُُالاصطناعيُ ُالذ كاءُتطبيقاتُفيُُُالمعل مينُوعيُضعف .بُ

 الإطار النّظريّ للدّراسة 1.5

ُالإصغاءُكفايةُ .أ

فيُتعزيزُمهاراتُالتواصلُوالتفاعلُُُإسهامًابفعالي ةُُ ةوتيلمعلوماتُالصُ لوفهمُُُُعمليةُتلق ٍُعلىُأن هُُُُالإصغاءُُي عرفُُ

استخدامُعملياتُمعرفيةُوماُوراءُ،ُوذلكُب(Abdelsalam & Mahmoud, 2021) نُُمتعل ميُالاجتماعيُلدىُال

ُُلاستجاباتُنوعيةُُُتقديمًاُُوربطهاُُترتيبهاُُعادةلااُُُالحقائقوالأفكارُُ،ُوبالت اليُاستخلاصُ(Wang, 2021)معرفيةُُ

اُلأصالة،ُُبالطلاقةُُجديدةُمت سمةٍُ فُُ.(2022)محمودُوآخرون.،ُُُُوالمرونةُُكما اُلباحثة،ُفتعر  ا اُلفردُُُُهاأم  أُن هاُقدرة على

ُاستيعابهُوتمحيصهُلهاُالمعتمدةُعلىُخبراتهُومعارفهُومهاراتهُعلىُفهمُالمتلق ىُمنُالمسموعُبطريقةُُتتوافقُمعُُ

ُُ.ربطهاُبواقعهو
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ُ

ُالذ كاءُالإصطناعيُ .بُ

فُُ عبرُتقنياتُمثلُتعلمُالآلة،ُومعالجةُُُكاءُالبشريُ الذ ُُُيحاكيفرعُمنُعلومُالحاسوبُُكُُالذكاءُالاصطناعييعر 

والروبوتاتُ الحاسوبية،ُ والرؤيةُ الطبيعية،ُ لاللغةُ ويعتمدُ  وحلُ ،ُ الكفاءةُ  ,Tavil& Demir)ُُالمشكلاتُُُتحسينُ

ُُن هُإُُُ(.2022ُتفاعلي ةُتخصيصي ةٍُ)أبوُعادل،ُُفرصٍُهُمنُُيتيحُُُل ماغات،ُُالل ُعليمُُتأداةُقويةُفيُمجالُُ(.ُوهو2021ُُ

ُُ البياناتقدرة معُ والتفاعلُ التعلم،ُ اللغة،ُ فهمُ مثلُ بشريًا،ُ ذكاءًُ عادةًُ تتطلبُ معينةُ مهامُ تنفيذُ علىُ ُالبرمجياتُ

(Abdelsalam& Hamoud, 2021ُفهُالباحثةُعلىُان هُدماغٌُمصن عُبشريًّاُيحاكيُفيُوظائفهُالد ماغ (.ُوتعر 

بطُوالاستكشاف. ُفيُالت حليلُوالت وق عُوالر  ُالبشري 

 الد راساتُالس ابقةُ .ج

مهاراتُُُلعملي اتُالذ هني ةُلدىُالمتعل مين،ُومنهاللت كنولوجياُُاُُحفيزتعلىُُفيُدراستهمُُُُ(2022ُُ)ُُوآخرونُُمحمودُأك دُُ

اُُ.ُُ%ُفيُالمرحلةُالإعدادي ة55بنسبةُتتجاوزُُُُُصغاءالا ي ةُُفُُ(2022أبوُعادلُ)ُُدراسةُُُُأم  بعضُدورُُأشارتُإلىُأهم 

،ُمشيرةًُإلىُقدرتهاُالرقميةُفيُتعزيزُتعلمُاللغةُالعربيةُبطرقُتفاعليةُتدمجُالسمعيُوالبصريالتطبيقاتُالتعليميةُُ

قُالوسائلُىُالأثرُالفعليُُ(ُإل2021ُ)ُُ Demir &Tavilقدُأشارُُوُُ.علىُتخصيصُالمحتوىُوتحفيزُالتفاعل لتفو 

ُُ ينُ ،ُُمقارنةُبالطرقُالتقليديةالت كنولوجي ةُفيُتعزيزُمهاراتُالإصغاءُالفع الُوالت حصيلُالعلمي  حاجةُالعلىُُُُمرك ز 

لحُ  ُةُلدمجُهذهُالأدواتُضمنُبيئةُمنهجيةُداعمة.ُُالم 

نجاحُإُُفيالبيئةُالتفاعليةُوالتغذيةُالراجعةُاللحظيةُُفعاليةُُُُ ( Mahmoud& Abdelsalam  2021)دراسةوتؤك دُُ

الا تحسينُُفيُُُُصغاءتعليمُ فيُ الاصطناعيُ الذكاءُ علىُ القائمةُ الُاالبرامجُ ُُمهاراتُ المرحلةُُُمتعل ميلدىُُصغاء

ورغمُماُُُ.التيُيواجههاُالمعلمونُفيُتفعيلُهذهُالبيئةُفيُالمدارسُُالواقعي ةُُالصعوباتُُُتحديدُُ،ُولكنُدونُُالابتدائية

أهميةُُُُالإصغاء،ُوتكشفهُمنُُؤيةُنوعيةُلأهميةُالوسائلُالبصريةُفيُدعمُُ(ُمنُرWang) ُُ,2021ُدراسةُُهتقد م

ُُ،ُُتدريبُالمتعلمينُعلىُاستراتيجياتُمعرفيةُوماُوراءُمعرفيةُلفهمُالمسموع لُدورُالبنيةُالمدرسيةُتحل ُأن هاُلمُُإلا 

 .المهنيةُللمعلمينُالخبراتُأوُ

ُُ ُُركتيتضحُمنُالدراساتُالسابقة التكنولوجيةُفيُتطويرُُاعتمادُُعلىُفعاليةُُيزُمعظمها مخرجاتُكفايةُالأدواتُ

قُبعمقُإلىُُت،ُدونُأنُُصغاءلإا ،ُالتحدياتُالبنيويةُوالبشريةُالمرتبطةُبدمجُهذهُالأدواتُفيُالواقعُالمدرسيتطر 

منُهناُجاءتُُُتأثيرُالمتغي راتُالمؤسسيةُمثلُنوعُالمدرسةُ)رسمية/خاصة(ُأوُالمرحلةُالتعليمية.ُُودونُمعالجةُُ

هذهُالثغرةُمنُخلالُتحليلُميدانيُشاملُيدمجُالتحليلُالكميُبالتأطيرُالنظري،ُُتحاولُُلالدراسةُالحاليةُُ غايةًُسدُ 
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رصدُالعوائقُوالإمكاناتُالحقيقيةُلدمجُالذكاءُالاصطناعيُفيُتعليمُكفايةُالإصغاءُضمنُالبيئةُالتعليميةُُمنهاُفي

ُ.اللبنانية

 منهجيةّ الدّراسة .2

 منهج الدّراسة 2.1

ُلملاءمتهُأهدافُالد راسةُوهيُدراسة ُ ُالت حليلي  واقعُكفايةُالإصغاءُفيُُُووصفُ ُُاعتمدتُالباحثةُالمنهجُالوصفي 

قميُاكتشافًاُل ُالعصرُالر  ُ،ُوتحديداًُلبعضُإمكاناتُتطويرهاُ.ال تيُتواجههاُلت حدي اتُبعضُاظل  

 مجتمع الدّراسة وعينّتها  2.2

،ُوقدُتشك لتُشملُُ ُوالخاص  سمي  مجتمعُالد راسةُكاف ةُمعل ميُومعل ماتُالل غةُالعربي ةُفيُلبنانُضمنُالقطاعينُالر 

ُالث الثُبكاف ةُفروعهربي ةُعمنُمئةُمعل مُومعل مةُللُتهاعي ن لُحت ىُالث انوي  ُالأو  ُُ.منُالص فُالأساسي 

 إجراءات الدّراسة  2.3

ُُ، ُمنُكفايةُالإصغاءُوالذ كاءُالإصطناعي  ُُُبنتُ بعدُالإط لاعُعلىُمجموعةُمنُالمراجعُوالد راساتُالمرتبطةُبكل ٍ

ُُُُواصلالت ُُُتمُ ُُُ.(1)ملحقُُةُستمارالُإالباحثةُُ سمي ةُوالخاص ةُلتوزيعبعدها  ّ ُهاُمعُمجموعةُمنُمديريُالمدارسُالر 

بتعتنادُبرنامجُُُتابعةُالإحصائي ةمبعدُالوعلىُمعل ميُالعربي ةُبدايةُعلىُعي نةٍُاستطلاعي ةُمؤل فةُمنُعشرينُمعل مًا.ُُ

SPSSُُمنُصدقُوثباتُالأداة،ُتم ُتوزيعهاُبطريقةُكرةُالث لجُلتنتشرُعلىُأكبرُقدرٍُممكنُمنُمعل ميُ،ُوالت حق ق

ُالعربي ةُفيُلبنانُ.

 أدوات الدّراسة  2.4

استقتهاُمنُمجموعةُمنGoogle Formsُُُتطبيقًاُللد راسة،ُوللإجابةُعنُسؤال يهاُبنتُالباحثةُاستمارةُالكتروني ةُُ

ُ؛Demirُُ&ُُTavil،ُُ2021ُ)ُُ  الد راساتُال تيُتعنىُبالذ كاءُالاصطناعيُفيُالت عليمُوأخرىُتعنىُبكفايةُالإصغاء

Ghoneimُُ&ُُElghotmy،ُُ2021ُُ؛Wang،ُُ2021ُُُُمحمودُُُ؛2024ُُحس ون،ُُوُُالجاجي ة؛2022ُُُُعادل،ُُابو؛

 ُ(1)ملحقُُُ(2022ُ،وآخرون.

 صدق الأدوات وثباتها  2.5

تشك لتُمنُعشرينُُُللت حق قُمنُصدقُالاستمارةُوثباتها،ُتم ُتوزيعهاُعلىُعي نةُاستطلاعي ة،ُخارجُعي نةُالد راسة

ظهرتُنتائجُكرونباخُألفاُخللًاُفيُبعضُأقسامهاُوفقراتها،ُأ.ُُمجموعاتُُُأربعُُوفقُُالأسئلةُُجمعتُُُ.معل مًاُللعربي ة
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بحذفُ  عليهاُ ُ الأسئلةُوتعديلُُفع د ل  ُ ُُأخرىُُبعض  والث باتُ، بالص دقُ متمت عةُ ي ةُ الكم  أسئلتهاُ كاف ةُ وبالت اليُأصبحتُ

ق ب لُ(10)جدولُُُُالد اخليوالات ساقُُ ةُمنُ مر  الإستمارةُلأكثرُمنُ بملءُ الس ماحُ الباحثةُعلىُعدمُ وقدُحرصتُ ُ.

ياًُللمصداقي ةُوالث بات.دُالش خصُذاته،ُكماُعدمُالقدرةُعلىُالت عديلُبع ُتسليمُالإجابةُتوخ 

ي ةُفيُالاستمارةمعاملُكرونباخُألفاُ.10ُُجدولُ ُالن هائي ةُُافيُصيغتهُُللأسئلةُالكم 

ُعددُ عنوانُمجموعةُالأسئلةُ

ُعاتُفرُ الت ُ

ُعددُالعي نةُُ

ُالاستطلاعي ةُ

ُمعامل

 كرونباخُألفاُُ

ي ةُالإصغاءُفيُتطويرُمهاراتُوكفاياتُالعربي ةُ.  0.709 20 4 أهم 

ي تهاُ.  0.685 20 4 الأساليبُالمت بعةُفيُتعل مُالإصغاءُوأهم 

ه ةُخلالُ  0.695 20 3 تعل مي ةُالإصغاء.أبرزُالص عوباتُالمواج 

 0.753 20 3 أبرزُالت طبيقاتُوالأدواتُ

ُ

 حدود الدّراسة  2.6

عتُُ .أ ز  ماني ةُوالمكاني ة:ُو  اُلز  اُلل غةُالعربي ةُضمنُُُُالاستمارةُُالحدود أُكبرُقدرٍُممكنُمنُمعل ميُومعل مات على

ُوالخاصُفيُلبنان،ُوذلكُخلالُشهرُآذارُمنُ سمي   ُ.2025العامُالقطاع ينُالر 

كفايةُُ .بُ تعل مي ةُ تواجهُ ال تيُ الت حد ياتُ أبرزُ استكشافُ الد راسةُعلىُمحاولةُ اقتصرتُ الموضوعي ة:ُ الحدودُ

قُإلىُبعضُإمكاناتُتطويرُهذهُالتعل مي ةُبناءًُعلىُنتائجها.  الإصغاءُفيُعصرُالذ كاءُالاصطناعيُ،ُللتطر 

المعني ينُللحصولُ .ج الباحثةُمعُ ُ الد راسة،ُتواصلت  حدودُتطبيقي ة:ُفيُمحاولةُلاعتمادُعي نةُممث لةُلمجتمعُ

ُالث الثُبكاف ةُفروعه،ُضمنُقطاع يُالت عليمُُ اُلث انوي  لُحت ى ُالأو  يُالعربي ةُمنُالأساسي  علىُالعددُالعامُلمعلم 

ُفيُلبنان،ُلكن هاُلمُتوف ق،ُوبال ُوالخاص  سمي  ُالعي نةُعلىُمئةُمعل مُومعل مةُلغةٍُعربي ةُفقطُ.الر  ُت اليُاقتصرت 

 النتّائج والمناقشة  .3

 تائج  نّ التحليل  3.1

ُلسنواتُالخبرة.1ُُرسمُبياني ُ الت وزيعُالت كراري 

 

 بنسبة أعلى لما يزيد عن خمس عشرة سنة. لمعلمّين جاءت ل عدد سنوات الخبرة أن   (1الرّسم البيانيّ ) شير ي

51%
24%17%8%

بين خمس وعشر سنواتأقل من خمس سنواتبين عشر وخمس عشرة سنةأكثر من خمس عشرة سنة

عدد سنوات الخبرة في التدريس
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ُللمتعل مينُُ.الت وزيع2ُرسمُبياني ُللمؤه لُالعلمي  ُالت كراري 

 

   .% حاملي ماجستير 47من حاملي شهادة البكالوريوس، و% من المعلمّين 44( أنّ  2يشير الرّسم البياني)

ُلنوعُشهادةُالمعل مين3ُرسمُبيانيُ ُ.الت وزيعُالت كراري 

 

سمُُ) ُُ(ُأ3يشيرُالر  ُالش هاداتُالت عليمي ة.جاءتُلحامليُمنُالمعل مينُ%93ُسبةُُُنن 

ُللمؤسس ةُالت عليمي ةُال تيُينتميُإليهاُالمعل مون.4ُُرسمُبياني ُ الت وزيعُالت كراري 

 

ُ%ُللرسمي.35%ُمنُمعلميُالخاصُمقابل56ُأنُالنسبةُالأعلىُكانت4ُُُيشيرُالرسمُُ

ُلنسبةُتلق يُتدريباتٍُعلىُاستخدامُالت كنولوجياُفيُالت عليمُ.5ُرسمُبيانيُ ُ الت وزيعُالت كراري 

 

47%
44%

6% 3%

المؤهل العلمي

ماجستير بكالوريوس دكتوراه لا أحمل شهادة جامعيةّ

7%

93%

شهادة غير تعليمية

شهادة تعليمية

نوع الشهادة

56%35%

9%

المؤسسة التربوية التي تنتمي إليها

مدرسة خاصّة مدرسة رسميةّ كلاهما

53%40%

7%

هل تلقيت تدريباً على استخدام التكنولوجيا في التعليم؟

نعم، تدريب متقدم نعم، لكنه تدريب محدود لا
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سمُ) اُلر  اُلت كنولوجياُُُُنسبٍُُُإلى(5يدل  اُستخدام تُدريباًُمحدوداًُعلى تُلق ى بُينُمن تُلق 53ُمتقاربة تدريبًاُمتقد مًاُىُُ%ُومن

ُ%40.ُُ

 في التعلم الإصغاء الفعّال  تعريف. التوّزيع التكّراريّ ل6 بياني   رسم

 

اُلرسمُُ اُلتفاعل82ُأن6ُُُُيشير اُلتركيزُوالنتباهُوالفهمُوالتفسيرُكما تُتطلب اُستماع أُنهُعنلية اُلإصغاءُعلى فون يُعر  %

ُمعُمعلوماتُمستقبلي ة.ُ

ُفيُالت عليم7رسمُبيانيُ ُلتعريفُالذ كاءُالاصطناعي   .ُالت وزيعُالت كراري 

ُ
ُُ سم 7ُُالبيانيُ)يشيرالر  الت عليم،70ُ(ُأن  أداةُقوي ةُفيُتطويرُوتحسينُأساليبُ أن هُ الذ كاءُالإصطناعيُ فواُ %ُقدُعر 

ُوتساهمُفيُخلقُبيئاتُتعليمي ةُأكثرُتفاعلي ةُوفعاليةُ.

ُفيُتحسينُالإصغاءُُ.8ُُرسمُبياني ُلتقييمُالمعلوماتُحولُتأثيرُتطبيقاتُالذ كاءُالاصطناعي  ُالت وزيعُالت كراري 

   

ُالرسم) 8ُُيدل  لتتدن ىُإلى33ُُ(ُأن  ُ، الذ كاءُالاصطناعي  المعل مينُمعلوماتهمُجي دةُحولُتطبيقاتُ %ُممن4ُ%ُمنُ

ُمعلوماتهُممتازةُ.

نُالمناهجُأنشطةُمخص صةُلتطويرُمخرجاتُالإصغاءُ.الت وزيع9رسمُبيانيُ ُلمدىُتضم  ُ الت كراري 

82%

14%2%1%1%

عملية استماع نشطة تتطلب 
التركيز والانتباه والفهم 
والتفسير والتفاعل مع 
المعلومات المستقبلة

عملية استماع نشط تشمل 
الانتباه والتركيز والفهم 

والتفسير للمعلومات

التركيز على الكلام المنطوق 
دون الاهتمام بالسياق أو 

المشاعر

عملية استماع نشط تشمل 
بةالانتباه، التحليل، والاستجا

ت مهارة ثانوية نسبةً إلى مهارا
اللغة الأخرى

تعريف الإصغاء الفعال في العملية التعليمية التعلمية؟

3%
4%

6%
6%

11%
70%

أنظمة تحل محل المعلمين

برامج الكترونية تسهم في تفريد التعلم

…عليم برامج إلكترونية  مهمة في تعليم المواد العلمية،  لكنها غير ضرورية في ت

برامج معاصرة ليست سوى بهرجة في ميدان التعليم

أدوات تفاعلية تساعد في تحليل البيانات

…عليمية أكثر أداة قوية في تطوير وتحسين أساليب التعليم، تساهم في خلق بيئات ت

اختر التعريف الذي تجده الأكثر دقة في تعريف الذكاء الإصطناعي في التعليم

4%
19%

22%
22%

33%

ممتازة

لا معلومات لديّ حول هذه التطّبيقات بما يتعلّق في كفاية الإصغاء

جيّدة

الإصغاء؟كيف تقيم معلوماتك حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين
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9ُُيوضحُالرس مُالبيانيُ) نُأنشطةُمخص صةُلتطويرُالإصغاءُلكن هاُمحدودةُ.77(ُأن  ُ%ُيعترونُأنُالمناهجُتتضم 

10ُرسمُبيانيُ فيُالإصغاءُُالذ كاءُالاصطناعيُباستراتيجياتُالمعل مينُُلمعرفةُ.ُالت وزيعُالت كراري 

 

سمُالبيانيُ) 10ُُيوض حُالر  %ُمنُُالمعل مينُيعرفونُاستراتيجيةُالذكاءُالاصطناعيُفيُتعليمُالإصغاءُبشكل45ٍُ(ُأن 

ُمحدود.ُ

 .ُالت وزيعُالت كراريُلمدىُاهتمامُالمعل مينُبحضورُدوراتُتدريبي ةُلاستخامُالذ كاءُالاصطناعيُ 11ُرسمُبياني

 

77%

14%
5% 4%

كفاية إلى أي مدى تجدُ المناهج تتضمَن أنشطة مخصصة لتطوير مخرجات
الإصغاء ؟

موجودة ولكنها محدودة غير موجودة موجودة و جيّدة لكننّي لا أستخدمها بشكل كافٍ ومتكامل

45%

28%

24%
3%

ستخدم في اختر أكثر ما تجده يصف معرفتك باستراتيجيات الذكاء الاصطناعي التي تُ 
تعليم الإصغاء؟

أعرفها بشكل محدود أعرفها وأطبقها لا أعرفها لكننّي أسعى للتعّرّف عليها ا بها لا أعرفها ولست مهتمًّ

64%

29%

6%1%

غير مهتم إطلاقًاغير مهتممهتممهتم جدًا

ما مدى اهتمامك بحضور دورات تدريبية حول استخدام الذكاء 
الاصطناعي؟
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سمُالبيانيُ) 11ُُيت ضحُمنُالر  نُبالخضوعُلدوراتُعلىُاستخدامُالذ كاءُالاصطناعي64ُ(ُأن  %ُمنُالمعل مينُمهتمو 

ُ%ُفقطُممنُلاُيبدونُاهتماماُ.6مقابلُُ

ُلنظرةُالمعل مينُحولُامك.12ُُرسمُبيانيُُ ني ةُإضعافُالذ كاءُالاصطناعيُللتفاعلُالإنسانيُعندُُاالت وزيعُالت كراري 

ُاعتمادهُفيُتعل ميةُالإصغاءُ

 

سمُُ) 12ُُيظهرُالر  سيضعفُالتفاعلُالإنسانيُعندُاستخدامهُفيُتعلميةُُُ%ُيجدونُأنُالذ كاءُالإصطناعي39(ُأن 

زًاُلهذاُالت فاعلُ ُ%.36الإصغاءُوهيُقريبةُمنُنسبةُمنُيتعبرهُمعز 

ُ.ُتأثيرُتعريفُالإصغاءُالفع الُعلىُكفايةُالقراءةُوالإلقاءُوفقُنوعُالمؤسسةُالتربوية13ُُرسمُبياني

 

البيانيُُ الرسمُ الفع الُُ(13ُُُ)ي وضحُ تأثيرًاُللإصغاءُ الأكثرُ التعريفُ وأنُ الد قيق،ُ تعريفهُ التعريفُهوُ هذاُ يرتبطُ

ُ.ُبمستوىُمرتفعُمنُتأثيرُالإصغاءُفيُمخرجاتُكفايةُالقراءةُوالإلقاءُدونُوجودُعلاقةُمعُالمؤسس ةُالت ربوي ة

39%36%

13%12%

يعتمد على كيفية الاستخداممحايدة/أخرىيعزز التفاعل الإنسانييضعف التفاعل الإنساني

تماده في هل تعتقد أن الذكاء الاصطناعي سيضُعف التفاعل الإنساني عند اع
تعلمية الإصغاء؟ لماذا؟
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ُوفقُنوعُالمؤسسةُالتربويةُُالكتابيُ الت عبيرُةُيتأثيرُتعريفُالإصغاءُالفع الُعلىُكفا .14 بياني   رسم

 

 . كفاية التعبير الكتابيالدّقيق للإصغاء له علاقة بتأثيره الفعّال في مخرجات  عريف  تّ ال( أن  14يوُضح الرسم البياني )

ُوفقُنوعُالمؤسسةُالتربويةُُش فهيُ تأثيرُتعريفُالإصغاءُالفع الُعلىُكفايةُالت عبيرُال.15ُُرسمُبياني

ُ

اُلبيانيُ) اُلرسم اُلشفهيُهوُ"عملية15ُُي وضح اُلتعبير تُحسينُمخرجاتُكفاية فُي اُرتباطًا اُلأكثر اُلإصغاء تُعريف أُن )

استماعُنشطةُتشملُالإنصاتُوالتركيزُوالفهمُوالتفسيرُوالتفاعلُمعُالمعلوماتُالمستقبل ة"،ُدونُتأث رُواضحُلنوعُُ

ُالمؤسسةُالتربوية.ُ
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ُ.ُتأثيرُتعريفُالإصغاءُالفع الُعلىُكفايةُفهمُالمقروءُوفقُنوعُالمؤسسةُالتربوية16ُرسمُبيانيُ

 

رتبط بأعلى مستويات كفاية فهم المقروء، لا سيما في المدارس  الدّقيق ي( أن تعريف الإصغاء  16يوُضح الرسم )

 الخاصّة. 

اُلنشطُواستخدام1ُجدولُُ اُلتعلم اُستراتيجيات تُدريبيةُعلى لُدورات اُلمعل مينُ بُخضوع اُلتربوية اُلمؤسسة نُوع .ُعلاقة

 الت كنولوجياُومصدرها.ُ

 
 المؤسسة التربوية التي تنتمي إليها 

مدرسة  
 خاصّة 

مدرسة  
 رسميّة 

 كلاهما 

لدورات   خضعت  هل 
تدريبية على استراتيجيات  

 التعلم النشط؟ 

 %11.1 %8.6 %17.9 لا 

 %88.9 %91.4 %82.1 نعم 

تدريبك  مصدر  على    ما 
في   التكّنولوجيا  استخدام 

 التعّليم؟ 

إلكترونية،   )منصات  ذاتي  تعلُّم 
 كتب، إلخ( 

49.1% 38.7% 44.4% 

 %55.6 %58.1 %47.2 تدريب من المؤسسة التربوية

 %0 %3.2 %3.8 أخرى 

الجدول النشطُُ(1)يشيرُ التعلمُ استراتيجياتُ علىُ تدريبيةُ لدوراتُ المعلمينُخضعواُ أنُ ُُُُإلىُ يُفُُ%82.1بنسبة

اُلخاصة اُلرسمية91.4ُُمقابلُُالمدارس اُلمدارس فُي مُصدرُُ.ُُ% اُعتمدُُتدريبهمأما فُقد اُلمدارسُُُمن49.1%ُُُُ، معلمي

ُ.معلميُالمدارسُالرسميةُمن %38.7الخاصةُعلىُالتعلمُالذاتيُمقارنةُبُـ

اختبار مربع كاي بيرسون لدراسة دلالة العلاقة بين نوع المؤسسة التربوية والخضوع للدورات التدريبية  .  2  جدول

 ومصدرها 
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ُاختبارات مربع كاي بيرسون
ُ التربويةُُالمؤسسةُ

ُالتيُتنتميُإليهاُ

ُالنشط؟ُُهلُخضعتُلدوراتُتدريبيةُعلىُاستراتيجياتُالتعلم

 1.611ُمربعُكايُ

 2 درجةُالحرية

 0.447 الدالةُالاحصائيةُ

 إنُكانتُإجابةُالسؤالُالسابقُ"نعم"،ُماُمصدرُتدريبك؟

 1.284ُمربعُكايُ

 4 درجةُالحرية

 0.864 الدالةُالاحصائيةُ

علاقة ذات دلالة إحصائية بين نوع المؤسسة التربوية والخضوع لدورات (  2)جدول  م يظهر اختبار مربع كاي  ل

 ( (p = 0.864دلالة إحصائية بين نوع المؤسسة ومصدر التدريب   تظهر ذلك، لم ك ، ((p = 0.447تدريبية ، 

اُلقراءةُُُ.3جدولُُ اُلفع الُعلىُمخرجاتُكفاية اُلإصغاء اُلتربويةُوتعريف اُلمؤسسة إُلى لُلإنتماء اُلإحصائية التأثيرات

 ُ.والإلقاء

 الدالة الاحصائية  Way Anova 2 اختبارات التأثيرات بين الأفراد
P 

 0.098 المؤسّسة الترّبويّة الّتي تنتمي إليها 

 0.000 العملية التعليمية؟ كيفَ تعرّف الإصغاء الفعّال في 

 0.209 المؤسّسة الترّبويّة الّتي تنتمي إليها * كيفَ تعرّف الإصغاء الفعّال في العملية التعليمية؟ 

ُإحصائيًّاُُ(3لُُ)ي ظهرُالجدو ٍُودال ٍ ُُوجودُتأثيرٍُقوي  الإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليميةُعلىُمخرجاتُُُلتعريفُ

اُلإحصائيةُ=ُُ) القراءةُوالإلقاءكفايةُُ اُلإصغاءُ(0.000الدالة إُلىُوجودُعلاقةُجوهريةُبينُكيفيةُتعريف ،ُمماُيشير

ُومستوىُالأداءُفيُالقراءةُوالإلقاء.

اُلإحصائية.4ُُ  جدول اُُُالتأثيرات إُلى اُلفع الُعللإنتماء اُلإصغاء اُلتربويةُوتعريف اُلت عبيرُلمؤسسة لىُمخرجاتُكفاية

ُالكتابيُ 

 الدالةُالاحصائيةُُ  Way Anova 2د اختبارات التأثيرات بين الأفرا 

P 

0.024ُُالمؤس سةُالت ربوي ةُال تيُتنتميُإليهاُ

فُالإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليمية؟ُ ُتعر  0.174ُ كيف 

فُالإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليمية؟ُ ُتعر  0.054ُ المؤس سةُالت ربوي ةُال تيُتنتميُإليهاُ*ُكيف 

كفاية التعّبير  ( وجود تأثيرٍّ دالٍّّ إحصائيًّا للمؤسسة التربوية التي ينتمي إليها المعلم على مخرجات  4يظُهر الجدول )

مخرجات في المقابل، لم تسُجّل دلالة إحصائية لتأثير تعريف الإصغاء الفعّال في ذاته على   (.P    =0.024) الكتابيّ 

=  P  (عند دمج متغيرّي نوع المؤسسة وتعريف الإصغاء في تفاعل مشترك، وكذلك  (P  =0.174)   التعبير الكتابيّ 

0.054). 
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ُ

ُالت عبيرُالش فهيُ إلىُالمؤسسةُالتربويةُوتعريفُالإصغاءُالفع الُعلىُكفايةُُالتأثيراتُالإحصائيةُللإنتماءُ.5جدولُ

 الدالةُالاحصائيةWay Anovaُُ 2د اختبارات التأثيرات بين الأفرا 

0.705ُُالمؤس سةُالت ربوي ةُال تيُتنتميُإليهاُ

فُالإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليمية؟ُ ُتعر  0.018ُ كيف 

فُالإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليمية؟ُالمؤس سةُ ُتعر  0.818ُ الت ربوي ةُال تيُتنتميُإليهاُ*ُكيف 

ُمخرجاتُكفايةُالت عبيرُالش فهيُ (ُأنُتعريفُالإصغاءُالفع الُيؤثرُبشكلُدالُإحصائيًاُعلى5ُي ظهرُالجدولُ)

ُ (p = 0.018)،ُُُلُتأثيرُمعنويُلنوعُالمؤسسةُالتربوية ،ُولاُلتفاعلُالمتغي رينُ(p = 0.705) فيُحينُلاُي سجَّ

ُُ.(p = 0.818) معًا

ُعلىُكفايةُفهمُالمقروءُالتأثيراتُالإحصائيةُللإنتماءُإلىُالمؤسسةُالتربويةُوتعريفُالإصغاءُالفع الُُُ.6 جدول

د التأثيرات بين الأفرااختبارات  2 Way Anova   الدالة الاحصائية 

 0.007 المؤسّسة الترّبويةّ التّي تنتمي إليها

 0.011 كيفَ تعرّف الإصغاء الفعاّل في العملية التعليمية؟

 0.002 المؤسّسة الترّبويةّ التّي تنتمي إليها * كيفَ تعرّف الإصغاء الفعاّل في العملية التعليمية؟ 

الجدول ) لكلٍّّ    (6يظُهر  دالٍّّ إحصائيًّا  تأثير  التربوية  وجود  المؤسسة  وتعريف الإصغاء (p = 0.007)من نوع 

 . على مخرجات كفاية فهم المقروء   (p = 0.011)الفعّال 

الفع الُُُُالإحصائيةُللإنتماءُُالتأثيراتُ.  7  جدول التربويةُوتعريفُالإصغاءُ المؤسسةُ ُإلىُ الن قدي  الت فكيرُ مهارت يُ

ُالمشكلاتُ  وحل 

د اختبارات التأثيرات بين الأفرا  2 Way Anova  الدالة الاحصائية 

 0.103 المؤسّسة الترّبويّة الّتي تنتمي إليها 

 0.555 كيفَ تعرّف الإصغاء الفعّال في العملية التعليمية؟ 

 0.213 المؤسّسة الترّبويّة الّتي تنتمي إليها * كيفَ تعرّف الإصغاء الفعّال في العملية التعليمية؟ 

أن تعريف الإصغاء الفعّال في العملية التعليمية لا يؤثر بشكل دال إحصائيًا على مهارتي التفكير    (7)  يظُهر الجدول

ل تأثير معنوي لنوع المؤسسة التربوية(p = 0.555)النقديّ وحلّ المشكلات   ، ولا  (p = 0.103) ، كما لا يسُجَّ

المتغيرين معاً المتغيرات  .(p = 0.213) لتفاعل  بين  دلالة إحصائية  ذات  إلى غياب علاقة  النتائج  وتشير هذه 

 .المستقلة ومخرجات التفكير النقديّ وحل المشكلات 

 الإصغاء  كفاية  مدى معرفة المعلمين باستراتيجيات الذكاء الاصطناعي وتوظيفهم لأدواته في تعليم . 8 جدول



ة 
ّ
بوي

ّ
راسات والأبحاث التّ

ّ
 أوراق لمؤتمر السنوي لمركز الد

 

ٍّ مُستدام" “
ٍّ تعليمي

مي
ّ
ة: نحو نظامٍ تعل

ّ
بوي

ّ
ّ كدعامةٍ لصياغة السّياسات التّ

 البحث العلمي

 الجامعة اللبنانية  -كلية التّبية  

 2025حزيران  20

 

 

17 / 27      
 

 
 
 
 

                                            

اختر أكثر ما تجده يصف معرفتك باستراتيجيات الذكاء 
 الاصطناعي التي تسُتخدم في تعليم الإصغاء؟ 

أعرفها   لا 
ا   مهتمًّ ولست 

 بها 

لا أعرفها لكنّني  
للتعّرّف   أسعى 

 عليها 

أعرفها  
بشكل  
 محدود 

أعرفها  
 وأطبقها 

في   الآتية  للأدوات  استخدامك  مدى  ما 
التفاعل   ]منصات  الإصغاء؟   تعلمية 

 ([ ChatGPTالصوتي )مثل 

 %14.3 %15.6 %25 %66.7 لا أعرفها 
 %3.6 %37.8 %41.7 %0 نادرًا
 %64.3 %40 %29.2 %33.3 أحياناً 
 %17.9 %6.7 %4.2 %0 دائمًا

في   الآتية  للأدوات  استخدامك  مدى  ما 
]تعلمية    Googleالإصغاء؟  

Speech-to-Text ] 

 %7.1 %31.1 %45.8 %66.7 لا أعرفها 
 %21.4 %40 %25 %33.3 نادرًا
 %67.9 %28.9 %25 %0 أحياناً 
 %3.6 %0 %4.2 %0 دائمًا

في   الآتية  للأدوات  استخدامك  مدى  ما 
تحليل   ]أدوات  الإصغاء؟   تعلمية 

 (:[ IBM  Watsonالمشاعر )مثل 

 %42.9 %60 %62.5 %33.3 لا أعرفها 
 %25 %28.9 %33.3 %0 نادرًا
 %28.6 %8.9 %4.2 %66.7 أحياناً 
 %3.6 %2.2 %0 %0 دائمًا

ُُُُُ (8يشير الجدول ) معلمّين ممّن لا يعرفون استراتيجيّات الذكّاء الاصطناعيّ في تعليم الإصغاء  ن الم    %66.7ان 

يعرفون   لا  بها  مهتمّين  و"chat GPT" تطبيقيوليسوا   "   Google speech-to-text   مهتمّين وليسوا   "

 بالتعّرّف  عليهما.  

 الاصطناعي واستخدام أدواته في تعليم الإصغاء العلاقة بين وعي المعلمين بالذكاء . 9 جدول

باستراتيجيات   اختبارات مربع كاي بيرسون معرفتك  يصف  تجده  ما  أكثر  اختر 
 الذكاء الاصطناعي التي تسُتخدم في تعليم الإصغاء؟ 

ما مدى استخدامك للأدوات الآتية في تعلمية الإصغاء؟   
 ([ ChatGPT]منصات التفاعل الصوتي )مثل 

 22.262 مربع كاي 

 9 درجة الحرية 

 008.* الدالة الاحصائية 

ما مدى استخدامك للأدوات الآتية في تعلمية الإصغاء؟   
[Google Speech-to-Text ] 

 22.410 مربع كاي 

 9 درجة الحرية 

 008.* الدالة الاحصائية 

ما مدى استخدامك للأدوات الآتية في تعلمية الإصغاء؟   
 (:[ IBM  Watson]أدوات تحليل المشاعر )مثل 

 15.315 مربع كاي 

 9 درجة الحرية 

 0.083 الدالة الاحصائية 

*. The Chi-square statistic is significant at the .05 level. 
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علاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُمعرفةُالمعلمينُباستراتيجياتُالذكاءُالاصطناعيُومدىُُُ(ُُوجود9ُيشيرُ)الجدولُُ

استخدامهمُلبعضُالأدواتُالرقميةُفيُتعليمُالإصغاء؛ُجاءتُالعلاقةُدالةُإحصائيًاُبينُالمعرفةُبهذهُالاستراتيجياتُ

الصوتي التفاعلُ منصاتُ و(ChatGPT )مثل واستخدامُ ُ،( كايُ مربعُ قيمةُ )22.262بلغتُ بدرجةُحريةُ ُ)9ُ)

،ُحيثُجاءتُقيمةُمربعُكايGoogle Speech-to-Textُداةُُلأُُبالن سبةوكذلكُُ.0.05ُُُُ > 0.008وبمستوىُدلالةُُ

 .(0.008(ُبنفسُدرجةُالحريةُومستوىُدلالةُُ)22.410)

 تائج  نّ المناقشة   3.2

ل:ا .أ البنيويةُوالبشريةُالتيُتعيقُدمجُالذكاءُالاصطناعيُفيُتعليمُُماُأبرزُالتحدياتُُُُلإجابةُعنُالس ؤالُالأو 

ُالث الثُ لُحت ىُالث انوي  ُالأو  ُ؟كفايةُالإصغاءُمنُالص فُالأساسي 

سم)ُُالت ظهرُُ يؤك دُُُُماُُلمدارسُالرسمية،منُا %35منُالعي نةُينتمونُإلىُالمدارسُالخاصة،ُمقابلُُ %56ُُأنُ(4ر 

عُبيئاتُالعملُالتربويُ  ،ُفيماُمُُ %53أنُ(5ُُ)سمرُ الُُكشفقدُُل.ُُتنو  نُالمعلمينُتلقواُتدريبًاُمحدوداًُفيُالمجالُالرقمي 

ُعنعلىُتدريبُمتقدم،ُماُُ %40حصلُفقطُُ ُفيُالت دريبُوُُيكشف  المعل مينُفجوةُبنيوي ةُفيُكفاءةُُتقصيرُإداري 

 (ُ.11%ُمنهمُالخضوعُللت دريبُ)رسم64ُرغمُاستعدادُالرقمية،ُ

%ُمن33ُُُ؛ُحيثُأنُ توظيفُالذكاءُالاصطناعيُفعليًاُفيُتعليمُالإصغاءالت طبيقي ةُفيُُفجوةُُال(10ُُأظهرُرسمُُ)و

سين. منُالعي نةُيعتقدونُبفعاليةُالذكاءُالاصطناعيُفيُتحسينُجودةُالتعليمُ %70ورغمُأنُُُُالمعلمينُليسواُمتمر 

اُلتفعيلُيُُنُ لك(،8ُُ)رسمُُ اُلصفيةُُشك لُ ضعف اُلبيئة اُلرقميةُضمن اُلأدوات إُدماج ُماُيتوافقُمعُدراسةُُعائقاًُبنيويًاُفي

(Mahmoud & Abdelsalam, 2021).ُ 

ُُتُتوظيفُالمتوازنُللتقنياللعيقُُالمُ معرفيُُالفسيُون ُالرد دُُت ُالُُ(12أظهرُرسمُ)ُُوقدُ منُالمعلمينُ %39؛ُحيثُأن 

زًُمُ ُهيرون %36الذكاءُالاصطناعيُي ضعفُالتفاعلُالإنساني،ُفيُمقابلُجدونُي  اُله.عز 

ُُ يستدعيُمراجعةُالمناهجُوتوسيعُ(9ُُ%ُمنُالمعل مينُ)رسم77ُُالمت ضحُمنُتصريحُُبنيويُُالقصورُُالوجودُُإن 

(4ُُ)ُُولانالجدُُُماُيرتبطُبفرصُالتدريبُبينُالمدارسُالرسميةُوالخاصة،ُفقدُأظهرأماُُ.ُُمحتوىُالإصغاءُوتدريسه

تحفيزُالمؤسسيُوالتشريعاتُالعامةُدورًاُأكثرُتأثيرًاُمنُنوعُلل(ُأنُالفروقُليستُدال ةُإحصائيًا،ُماُيعنيُأن5ُُو)

ُ.تربويًاالمؤسسة،ُوهوُماُيتطل بُوضعُسياساتُوطني ةُلدعمُدمجُالذكاءُالاصطناعيُُ

الث ُا .بُ الس ؤالُ عنُ ُُُُُ:انيُلإجابةُ الإمكانات تطويُُالميداني ةُماُ الاصطناعيُ الذكاءُ لمخرجاتُلدمجُ كفايةُُُُرًاُ

ُ؟ُالإصغاء
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(ُإلىُوجودُعلاقةُدال ةُإحصائيًّاُبينُمعرفةُالمعل مينُبأدواتُالذكاءُالاصطناعي،9ُ(ُو)8تشيرُبياناتُالجدولينُُ)

،ُماُيعكسُأهميةُتوفيرُتدريبGoogle Speech-to-Textُوُ ChatGPT لتطبيقاتُمثلوبينُاستخدامهمُالفعليُ

 .(2024)الجاجي ةُوحس ون،ُُُالأمرُالمتوافقُمعُ فع الُومباشرُعلىُهذهُالأدواتُلتعزيزُحضورهاُفيُالصفوف

(ُحولُدورُالإصغاءُفيُتحسين2022ُماُيتوافقُمعُماُأوردهُعبدُالرزاقُُ)(14ُُ(ُو)3ت ظهرُبياناتُالجدولينُُ)ُُماك

ُوالتفاعلُالمنطقي ُتعريفُُالتعبيرُالشفهي  تحسنُُُعلاقتهُفيلإصغاءُكعمليةُتفاعليةُشاملةُأظهرُلالمعلمينُُ؛ُحيثُأن 

،ُدونُاختلافُبينُُالش فهيُ ُُفيُأداءُالمتعل مينُُفيُماُيرتبط(5ُُالجدولُ)ُُهأظهروكذلكُالأمرُُ.ُُكفايةُالقراءةُوالإلقاء

اُلرسميةُُ بُوالخاصةالمؤسسات يُتعل قُُ،ُوكذلك اُلمعل مينُُما اُلجدولُبرأي اُلكتابي  اُلت عبير فُيُمخرجات اُلإصغاء بتأثير

(4( سمُ والر  ُ)14)ُُ ،ُُ ُُما مع )يتوافقُ والداوودُ المطيريُ 2021ُُدراسةُ أثر( فيُُُفيُ الاستراتيجيُ الإصغاءُ دمجُ

 .تنظيمُالأفكارُوتحسينُالتراكيبُالكتابيةعلىُالحصصُالكتابيةُُ

ُُ أن  )غيرُ وحل7ُالجدولُ النقديُ التفكيرُ مهاراتُ وتفعيلُ الإصغاءُ تعريفُ بينُ إحصائيةُ دلالةُ غيابُ أظهرُ ُ)

هُ المشكلات،ُماُيشيرُإلىُفجوةُفيُوعيُالمعل مينُبأثرُالإصغاءُفيُتنميةُالمهاراتُالعليا،ُوهيُفجوةُسبقُأنُنو 

ُ.يُدراسةُبيئةُالتعلمُالقائمُعلىُالمشكلاتُ(ُف2012ُ) .Yin et al بها

 التحّققّ من الفرضياّت  3.3

اُلأولى: .أ اُلفرضي ة ُُُُالت حق قُمن اُلاصطناعي  اُلذ كاء أُمامُدمج اُلبنيويةُوالبشريةُعائقاًُرئيسًا اُلموارد بُعض تمث ل

ُُاء.فيُتعل يمي ةُكفايةُالإصغُ

إُحصائيةُومعنويةُواضحة بُقوة اُلفرضية لُتأكيدُهذه اُلبشرية اُلمعوقات اُلبنيويةُمع اُلمعطيات وذلكُبناءًُعلىُُُ.تتكامل

%ُمنُالمعل مينُتدريباًُمحدوداًُعلىُاستخدامُالت كنولوجياُفيُالت عليم،ُوبعدُالت حق ق53ُ(ُمنُتلق ي5ُُماُأظهرهُرسم)

ُفيُتعليمُالإصغاءُ)رسمُُ ُثلثُالعي نةُفقطُيوظ فونُالذ كاءُالإصطناعي  يتهُ)رسم10ُمنُأن  (ُ؛8ُ(ُرغمُقناعتهمُبأهم 

للعوائقُالبشري ةُ؛ُحيثُُُ.الفجوةُبينُالقناعةُالنظريةُبالتقنياتُالحديثةُوالتطبيقُالعمليتظهرُُ وكذلكُالأمرُنسبةًُ

ُخلالُالإصغاءُعلىُالت فاعل12ُأشارُرسمُ) ُفيُتأثيرُاعتمادُالذ كاءُالاصطناعي  ُوالمعرفي  (ُالىُالإنقسامُالن فسي 

ُُ.  الإنساني 

ُُفيُُُتوظيفهُُمنُُيحد ُُُالاصطناعيُ ُُالذ كاءُُفيُتطبيقاتُُُالمعل مينُُوعيُُضعفُُالت حق قُمنُالفرضي ةُالث انيةُ: .بُ

 الإصغاء.ُكفايةُتطوير
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بأدواتُوتقنياتُالذكاءُالاصطناعيُيؤديُإلىُتفاوتُفيُالاستخدام،ُوبناءُهذاُالوعيُالمعل مينُُالتفاوتُفيُوعيُُُُنُ إ

أظهرتُبياناتُالجدولينُ،ُالامرُالذ يُيحق قُجزءًاُمنُهذهُالفرضي ة.ُفقدُُيمثلُمدخلًاُحيويًاُلتطويرُكفايةُالإصغاء

وبينُ Google Speech-to-Textو ChatGPTأنُهناكُعلاقةُدال ةُإحصائيًاُبينُاستخدامُأدواتُمثلُُ (9)(ُو8)

لُهذهُُ اُلفعلي لُلتوظيف أُساسي اُلمباشرُشرط اُلتقني اُلوعي أُن اُلمعل مينُبها،ُماُيؤكد اُسبق،ُُُ.الأدواتُمعرفة ُعم  فضلا 

ُ)أ نتائجُالجدولُ التفكيرُال7ُظهرتُ تفعيلُمهاراتُ ،ُمماُيؤكدُنقصُن قديُ (ُغيابُوعيُواضحُبأثرُالإصغاءُفيُ

ُ.ةمنُهذهُالفرضي ُُاجزءًُماُيحق قُالوعيُالمعرفيُوالتربويُ

 الخلاصة  .4

ُالاستنتاجاتُُ 4.1

 فيُتحد ياتُالت طبيق:ُُ .أ

ُُُرُ يظهُ فيُالتعليمُاللغويُُُُالتكنولوجيادماجُُفيُإالتخطيطُالمؤسسيُُـُضعفُُ دريبُالمتخصصُفيُالذكاءُت ُالُُُفيُنقص 

ُدونُعلاقةُللمؤس سةُالت ربوي ةالاصطناعيُوالتعليمُالسمعُ ُ.ي 

اُلمدارسُُخللٌُُُـ اُلتقنيةُداخل اُلتحتية اُلبنية اُلإصغاءُُُفي تُعليم فُي اُلاصطناعي اُلذكاء اُلمنتظمُلأدوات اُلاستخدام ُُ.يعيق

ف تخو  فيُ تظهرُ العملي ةُ والممارساتُ الن ظري ةُ القناعاتُ بينُ فجوةُ المعل مينُُـُ عتمادُُلاُُالس لبيُ ُُتأثيرالمنُُُُبعضُ

ُفيُتعلمي ةُالإصغاء.ُ ُتطبيقاتُالذ كاءُالاصطناعي 

يةُمهارةُإدراكُقصورٌُفيُـُ ُالإصغاءُفيُتنميةُأهم  ُلدىُالمعل مينُ.الت فكيرُالن قدي 

 إمكاناتُالت طويرُُ:فيُ .بُ

ي ةُاُُهموعي،ُوُنسبةُحامليُالمؤهلاتُالتعليميةُالعاليةُبينُالمعلمينارتفاعُُـُُ مليةُتفاعليةُعقليةُشاملةُكعلإصغاءُُلأهم 

ُُالشفهيُُُُينارتباطًاُإيجابيًاُبمخرجاتُلغويةُنوعيةُمثلُالتعبيرترتبط ُُ ُقاعدةًُوفهمُالمقروءُوالإلقاءوالكتابي  ،ُيشكل 

ُمتينةُلتحسينُمخرجاتُالإصغاء.

ُيشكلُدعامةُلتحسينُمخرجاتُ ـُحرصُغالبي ةُالمعل مينُعلىُالت دريبُ،ُخاص ةُالذ اتي،ُوسعيهمُللت طويرُالمهني 

ُكفايةُالإصغاءُ.
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 التوّصيات  4.2

ةُوالض عفُُممكالُُاتحديدًُُُبناءًُعلىُنتائجُالد راسة،ُُإعادةُالنظرُفيُالسياساتُالتربويةُالمعتمدة، .أ نُالقو 

 .الإصغاءُتكنولوجي ةُفعا لةُفيُتحسينُمخرجاتُفيُاعتمادُادواتُ

اُلن تائجُُ .بُ اُلمراحلُوالحلقاتُزيادةُمنُدق ة لُمجتمعها،ُوتقسيمهاُحسب اُلد راسةُعلىُعي نةُممث لة أُداة تطبيق

الث غراتُال تيُتكشفها  .وتعميمها،ُوبالت اليُزيادةُنسبةُإمكاني ةُسدُ 

 المقترحات  4.3

ُ.الذكاءُالاصطناعيُت عنىُبكفايةُالإصغاءُباعتمادُُويرُوحداتُتعليميةتط .أ

بإنشاءُمراكزُتدريبٍُعلى .بُ ُوالخاصُ سمي  الر  القطاعينُ الت قنيةُفيُ المعل مينُ استخدامُأدواتُُُُتعزيزُكفايةُ

 .عليمُالإصغاءفيُتالذكاءُالاصطناعيُ

تصميمُنماذجُتطبيقيةُمرنةُللإصغاءُالفع الُتعزيزُكفايةُالت واصلُباعتبارهاُكفايةُمستعرضةُمنُخلالُُ .ج

اُلعربية،ُُ اُللغة اُلدراسيةُوليسُفقطُفيُدروس اُلحصص إُدماجهاُفيُمختلف اُلموادُللُُتحقيقًايمكن  .تكاملُبين

ُُ ُ.دُ ُبكفاياتُالل غةُالأخرىُدراسةًُلواقعُتعل مي تهاُفيُظل  القيامُبدراساتُلاحقةُمشابهةُللد راسةُالحالي ةُتختص 

منها. ،ُلتحديدُأبرزُالعوائقُال تيُتواجههاُوالعملُعلىُالحدُ  قمي   العصرُالر 
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   الملاحق  

ُاستمارةُالمعل مينُُ:ُ(1ملحقُ)

ُالث الثُحولُواقعُكفايةُالإصغاءُفيُُ لُحت ىُالث انوي  ُالأو  ههٌُإلىُمعل ميُالل غةُالعربي ةُمنُالأساسي  استمارةُموج 

ُ  ُ.تحد ياتُالت طبيقُوإمكاناتُالت طويربينُُُعصرُالذ كاءُالاصطناعي 

ةُ ل:ُمعلوماتُعام   القسمُالأو 

سها  :المرحلةُالتعليميةُالتيُت در 

 الأولىُالحلقةُ ⬜

 الحلقةُالثانيةُ ⬜

 الحلقةُالث الثةُ ⬜

 المرحلةُالث انوي ةُ ⬜

 أخرى:ُــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــُـ ⬜

 :عددُسنواتُالخبرةُفيُالتدريس

 سنوات5ُُأقلُمنُ ⬜

 بينُخمسُوعشرُسنواتُ ⬜

 وخمسُعشرةُسنة10ُُُبينُُ ⬜

 سنة15ُُأكثرُمنُُ ⬜

 :المؤهلُالعلمي

 بكالوريوسُ ⬜

 ماجستيرُ ⬜

 دكتوراهُ ⬜

 لاُأحملُشهادةُجامعي ةُ ⬜

 :نوعُالشهادة

 شهادةُتعليميةُ ⬜

 شهادةُغيرُتعليميةُ ⬜
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 هلُخضعتُلدوراتُتدريبيةُعلىُاستراتيجياتُالتعليمُالنشط؟ُ

 نعمُ ⬜

 لُا ⬜

 :المؤس سةُالت ربوي ةُال تيُتنتميُإليها

ةُ ⬜  مدرسةُخاص 

 مدرسةُرسمي ةُ ⬜

 كلاهماُ ⬜

 تلقيتُتدريبًاُعلىُاستخدامُالتكنولوجياُفيُالتعليم؟ُهلُ

 نعم،ُتدريبُمتقدمُ ⬜

 نعم،ُلكنهُتدريبُمحدودُ ⬜

 لُا ⬜

 إنُكانتُإجابةُالسؤالُالسابقُ"نعم"،ُماُمصدرُتدريبك؟

 تعلُّمُذاتيُ)منصاتُإلكترونية،ُكتب،ُإلخُ( ⬜

 تدريبُمنُالمؤسسةُالتربويةُ ⬜

 أخرى:ُــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــُـ ⬜

 القسمُالث اني:ُالوعيُبمفهوم يُالإصغاءُوالذكاءُالاصطناعيُ

فُالإصغاءُالفع الُفيُالعمليةُالتعليمية؟ُ ُتعر   كيف 

 التركيزُعلىُالكلامُالمنطوقُدونُالاهتمامُبالسياقُأوُالمشاعرُ ⬜

 استماعُنشطُتشملُالانتباهُوالت ركيزُوالفهمُوالت فسيرُللمعلوماتُ.عمليةُ ⬜

 مهارةُثانويةُلاُتؤثرُعلىُالمهاراتُالأخرىُلل غة ⬜

 عمليةُاستماعُنشطةُتتطلبُالت ركيزُوالانتباهُوالفهمُوالتفسيرُوالتفاعلُمعُالمعلوماتُالمستقبلة. ⬜

 ماُأهميةُمهارةُالإصغاءُفيُتطويرُمخرجاتُكفاياتُاللغةُالعربية؟ُ

ةُجدًّاُُالكفايةُ ةُمهم  ي ةُُمهم  ي ةُلهاُُقليلةُالاهم  ُلاُأهم 

كفايةُالقراءةُُ

ُوالإلقاءُ

ُُُُ
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كفايةُالت عبيرُُ

ُالكتابيُ 

ُُُُ

كفايةُالت عبيرُُ

ُالش فهيُ 

ُُُُ

كفايةُفهمُ

ُالمقروء

ُُُُ

ي ةُمهارةُالإصغاءُفيُ ُالمشكلاتُُتعزيز  ماُأهم  ُوحل   ؟ُُمهارت يُالت فكيرُالن قدي 

ةُجدًّا ⬜  مهم 

ةُ. ⬜  مهم 

ي ةُ ⬜  قليلةُالأهم 

ي ةُلهاُ ⬜  لاُأهم 

 ؟ُ اخترُالت عريفُال ذيُتجدهُالأكثرُدق ةُفيُتعريفُالذ كاءُالإصطناعيُفيُالت عليم 

 أدواتُتفاعليةُتساعدُفيُتحليلُالبياناتُ ⬜

 أنظمةُتحلُمحلُالمعلمينُ ⬜

ةُفيُتعليمُالموادُالعلمي ة،ُلكن هاُغيرُضروري ةُفيُتعليمُالل غاتُ ⬜  برامجُإلكترونيةُمهم 

 أداةُقويةُفيُتطويرُوتحسينُأساليبُالتعليم،ُتساهمُفيُخلقُبيئاتُتعليميةُأكثرُتفاعليةُوفعاليةُ ⬜

 برامجُالكتروني ةُتسهمُفيُتفريدُالت عل مُ ⬜

 برامجُمعاصرةُليستُسوىُبهرجةُفيُميدانُالت عليم. ⬜

ُفيُتحسينُالإصغاءُكيفُتقي مُمعلوماتكُحول  ؟ُتطبيقاتُالذ كاءُالاصطناعي 

 ممتازةُ ⬜

 جي دةُجدًّاُ ⬜

 جي دةُ ⬜

 مقبولةُ ⬜

ُحولُهذهُالت طبيقاتُبماُيتعل قُفيُكفايةُالإصغاءُ. ⬜  لاُمعلوماتُلدي 

ُفيُتعليمُكفايةُالإصغاء:)يمكنُاختيارُ  ؟ُأكثرُمنُإجابة(اخترُمزاياُاستخدامُالذ كاءُالاصطناعي 

 تعليمُتفاعليُوممتعُيجعلُعمليةُالتعلمُأكثرُتفاعليةُومتعةُمنُخلالُاستخدامُالتقنياتُالحديثةُ ⬜



ة 
ّ
بوي

ّ
راسات والأبحاث التّ

ّ
 أوراق لمؤتمر السنوي لمركز الد

 

ٍّ مُستدام" “
ٍّ تعليمي

مي
ّ
ة: نحو نظامٍ تعل

ّ
بوي

ّ
ّ كدعامةٍ لصياغة السّياسات التّ

 البحث العلمي

 الجامعة اللبنانية  -كلية التّبية  

 2025حزيران  20

 

 

26 / 27      
 

 تعزيزُالفهمُالس معيُوتحسينهُمنُخلالُالاستماعُلمحتوىُمتنوعُيتناسبُمعُمستوىُالمتعلمُ ⬜

 اللغةُالعربية،ُمماُيزيدُمنُفعاليةُالتعلمُتعليمُمتكاملُيأخذُبالاعتبارُجميعُالمهاراتُالأساسيةُفيُ ⬜

تخصيصُالتعلمُمنُخلالُتمكينُالمتعلمينُاختيارُماُيناسبهمُمنُمحتوىُتعليميُبناءًُعلىُاحتياجاتهمُ ⬜

 الفردية

 القسمُالث الث:ُواقعُتعليمُكفايةُالإصغاءُ

نُأنشطةُمخص صةُلتطويرُمخرجاتُكفايةُالإصغاءُ؟إ المناهجُتتضمَّ  لىُأيُمدىُتجدُ 

 بشكلُكافٍُومتكاملُ ⬜

 موجودةُولكنهاُمحدودةُ ⬜

 موجودةُلكن نيُجي دةُولاُأستخدمهاُ ⬜

ُغيرُموجودةُ ⬜

 ُ.ُماُمدىُفاعليةُالأساليبُالآتيةُفيُتعل مي ةُكفايةُالإصغاء؟16

فع الةُُالأسلوبُ

ُجدًّا

فع الةُُفع الة

ُأحياناًُ

غيرُفع الةُُ

ُإطلاقًا

ُُُُُاستخدامُالحوارُوالمناقشةُوالت وق عُقبلُالإصغاءُ

ُُُُُتوجيهُوتحليلُأسئلةُتحقُّقُللت وق عُبعدُالإصغاءُ

ُُُُُتحليلُأسئلةُحولُالمضمونُبعدُالإصغاءُ

ايُالخاصُبالموضوعُبعدُتحليلهُ  ّ ُُُُُإبداءُالر 

ُ

 الصعوباتُالتيُتواجهكُعندُتطبيقُاستراتيجياتُالإصغاء؟ُ.ُماُأبرز17ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

 مستوياتُبلوم؟ُ)يمكنُاختيارُأكثرُمنُإجابة(؟.ُماُالمستوياتُال تيُتعتمدُعليهاُكفايةُالإصغاءُبشكلٍُكبيرٍُمن18ُ

ُالت قويمُُالت ركيبُُالت حليلُُالت طبيقُُالفهمُُالت ذك ر

ُُُُُُ

مي ةُكفايةُالإصغاء. ابع:ُتوظيفُالذكاءُالاصطناعيُفيُتعل   القسمُالر 

ُال تيُت ستخدمُفي19ُ  تعليمُالإصغاء؟ُ.ُاخترُأكثرُماُتجدهُيصفُمعرفتكُباستراتيجي اتُالذ كاءُالاصطناعي 

عائقٌُُالعائقُ

ُكبيرُ

عائقٌُ

ُمتوس طُ

عائقٌُ

ُبسيطُ

ليسُعائقًاُُ

ُأبداً

ُُُُُضعفُتركيزُالطلابُ

ُُُُُنقصُالمحتوىُالسمعيُالعربيُ

ُُُُُنقصٌُفيُالت دريبُ
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 أعرفهاُوأطبقهاُ ⬜

 أعرفهاُبشكلُمحدودُ ⬜

اُبهاُ ⬜  لاُأعرفهاُولستُمهتمًّ

فُعليهاُ. ⬜  لاُأعرفهاُلكن نيُأسعىُللت عر 

 .ُماُمدىُاستخدامكُللأدواتُالآتيةُفيُتعل مي ةُالإصغاء؟20

 

ُلاُأعرفهاُُنادرًاُأحياناًُُدائمًاُالعائقُ

Google Speech-to-Text:ُُُُُ

 :ChatGPT مثل) التفاعلُالصوتيمنصاتُ

ُ

ُُُُ

ُُُُُُ(IBM Watson )مثلُ: أدواتُتحليلُالمشاعر

 .ُماُمدىُاهتمامكُبحضورُدوراتُتدريبيةُحولُاستخدامُالذكاءُالاصطناعي؟21ُ

 مهتمُجداً ⬜

 مهتمُ ⬜

 غيرُمهتمُ ⬜

 غيرُمهتمُإطلاقًا ⬜

 القسمُالخامس:ُآراءُومقترحاتُ

ُعندُاعتمادهُفيُتعل مي ةُالإصغاء؟ُلماذا؟ُ.ُهلُتعتقدُأنُالذ كاء22ُ ُسي ضعفُالت فاعلُالإنساني  ُالاصطناعي 

ُـــــــــــــــــــــــــــــــُـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــُـ

ُ


